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INTRODUCCION

El dia jueves 24 de octubre, los estudiantes del programa de administracion de empresas, junto
con el docente Carlos Omar asistimos a una conferencia a las 10:30 de la mafiana en el auditorio
Gonzalo Bravo Pérez de la Universidad de Narifio, brindada por el conferencista Dr. José Dario
Ortiz Blanco, sobre “Transformacién mediante inteligencia artificial” por la celebracién del dia de
los administradores de empresas.



DESARROLLO DE LA CONFERENCIA

El dia jueves 24 de octubre nos citaron a una conferencia con el objetivo de celebrar el dia del
administrador, con esto se nos orientd en cuanto a la inteligencia artificial y algunas estrategias de
cémo utilizarlas en nuestra vida diaria y en el ambito laboral.

El conferencista José Dario Ortiz blanco nos habld sobre la historia de la IA y su evolucién en el
transcurso de la historia tomando en cuenta ejemplos de vida como lo son Garri Kasparov y Morty
Minisky.

Luego de eso nos habld de algunas ventajas de cémo usar la IA 'y nos aclard sobre algunas
supersticiones negativas de la inteligencia artificial para tener un poco las cosas mas claras sobre
esta; para después darnos una definicidn y explicarnos su funcionamiento (forma de fingir el
pensamiento humano).

Nos explicé sobre la era de la IA generativa y varios de sus usos y beneficios tales como:

e Tutores virtuales
e Revision de documentos, etc.

Nos mostré algunas inteligencias artificiales con diferentes caracteristicas y utilidades que nos
podrian servir en un futuro. Algunas de ellas son:

e Openai.com
e Julwus.al
e Tallorbrands.com, entre otros.

También nos explicd sobre la estructura de un prompt que consta de las siguientes partes: rol,
accion, contexto y salida para optimizar la funcionalidad de la IA.

Para finalizar hablamos de los avances tecnolégicos que vendran en un futuro destacando
bastante en la salid Gpt-5 en el aifio 2025.



CONCLUSIONES

1. La adopcion de la IA puede aumentar la eficiencia operativa en un 20-30% en diversas
industrias.

2. La automatizacion de tareas puede generar importantes ahorros en costos de personal,
llegando a reducirlos hasta un 50%.

3. La IA puede transformar la experiencia del cliente, mejorandola en un 80% y aumentando la
lealtad y satisfaccion.



RECOMENDACIONES
1) Desarrollar habilidades complementarias a la IA
2) implementar la IA de manera ética y responsable

3) invertir en educacidn y capacitacion en IA
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