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/BE cce SOCIOS N°1 @50

- En esta presentacion se abordaron algunos enfoques fundamentales que marcaron

los inicios de la administracion moderna los cuales son; la administracién cientifica,
la administracién clasica y la administracion sistémica. Cada una surgié para
enfrentar los desafios organizativos y de eficiencia de su tiempo, y juntas han
influido en la manera en que gestionamos las empresas hoy.

Aunque la administracion cientifica, clasica y sistémica se centran en aspectos
diferentes (optimizacién de tareas, estructura organizativa y visién integrada, ¢

respectivamente), todas ellas son fundamentales para comprender cémo me;orar Ia S

eficiencia, la organizacion y la colaboracién dentro de una empresa
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a administracion cientifica es un enfoque que busca mejorar la eficiencia en el trabajo, y nacié a finales del siglo XIX

y principios del XX. Sus fundadores son figuras clave en esta historia:

Frederick W. Taylor: Conocido como el "padre" de la administracién cientifica, Taylor fue pionero en introducir
métodos sistematicos de trabajo. Se enfocé en estudiar los tiempos y movimientos para optimizar la productividad de
los trabajadores.

Frank y Lillian Gilbreth: Este matrimonio se dedicé a hacer el trabajo mas eficiente y cémodo. Desarrollaron técnicass =
que ayudaron a reducir el esfuerzo fisico y el tiempo que se necesitaba para completar tare:aS.-'—.'_; :

Henry Gantt: Es famoso por crear el grafico de Gantt, una herramienta visual que facilita la planlflcaaon Y. eT' R
seguimiento de proyectos, ayudando a gestionar mejor el tiempo 'y los recursos i

4
A

gerentes sobre como organizar y dirigir equipos, complementando asi las ideas de Tayloré;‘--;'? SR

Estos pioneros sentaron las bases de la gestién moderna, y sus ideas sobre eficiencia y productividad siguehE'Sie._h&t_fi':-"ﬂ'_.__ AR
relevantes en las organizacionesde hoy = = *

3 .--f“- !'-'- AT L
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Henri Fayol: Aunque su enfoque era mas administrativo que cientifico, Fayol formulé principios que gularon a |os!‘-":'"i_ff"57~.___- Rt o
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La teoria clasica de la administracion, desarrollada a finales del siglo XIX y principios del XX, se centra en la organizacién y la
estructura de las’empresas. Sus principales representantes son:

e < Henri Fayol: Fayol es conocido por sus principios de administracion, que incluyen la division del trabajo, la autoridad, la disciplina
~y la unidad de mando. Su enfoque se centré en la importancia de la planificacién, la organizacién, la direccién, la coordinacién y el;v_'_ 3
> control en la gestion. i

Frederick W. Taylor: Aunque es mas conocido por la administracién cientifica, Taylor también influyé en la teoria clasica. Abogo A
por una estructura jerarquica clara y la especializacién de tareas para aumentar la eficiencia. Y 7

Max Weber: Weber introdujo la idea de la burocracia como un modelo de organizacién, caracterizado por reglas claras ;erarqma
y un enfoque en la eficiencia y la racionalidad en la toma de decisiones. SRR m
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Henry Gantt: Ademas de su grafico famoso, Gantt enfatizé la importancia de la planificacion y el seguimiento de proyectes | ”~
contribuyendo a una gestion mas organizada. = A

La teoria clasica de la administracion busca establecer principios que ayuden a las organizaciones a funcionar de manera mas "_;::f? '1
efectiva. Su legado sigue presente en las practicas de gestion contemporaneas, enfatizando la estructura y la organlzaC|on en el
trabajo R



co4una respuesta a las limitaciones de a

La escuela’ de las relaciones humanas surgié en las décadas de 1920 y 1930 |
teoria clasica de la administracion. Se centra en la importancia de las personas en el lugar de trabajo y cémo sus relaC|ones.
afectan la productividad. Sus principales ‘exponentes incluyen: @

Elton\ Mayo: Conocido por sus experimentos en la planta de Hawthorne, Mayo demostré que factores sociales y
emocionales, como la atencién y la satisfaccién laboral, impactan significativamente en el rendimiento de los empleados.
Sus hallazgos llevaron a la comprension de que el bienestar de los trabajadores es crucial para la productividad.

Mary Parker Follett: Follett enfatizé la importancia del trabajo en equipo y la colaboracion. Abogé por una gestion:
participativa y por el reconocimiento de la influencia de las dinamicas de grupo en el comportamiento organizacional. =

Abraham Maslow: Aunque mas conocido por su teoria de la motivacién, Maslow aporté a la escuela de las relacmnes
humanas al resaltar la jerarquia de necesidades humanas. Su enfoque sugiere que satisfacer las nece5|dades basmas de Ios 3
empleados es fundamental para su motivacién y desempeiio. ' '

e o gt ST BT €5 s, S
&

Douglas McGregor: Introdujo las teorias X e Y, que describen dos enfoques diferentes sobre la gestion de Ios empleadQs

-lr\-"h

La teoria X asume que los trabajadores son perezosos y necesitan control, mientras que la teoria Y con51dera que s_en
intrinsecamente motivados y buscan autorrealizacién. ST s --

La escuela de las relaciones humanas subrayé la importancia de las emociones y las interacciones en el traba;c mfluyendo
en las practicas de gestion modernas al reconocer que un entorno laboral positivo puede mejorar la productlwdad,‘y la
satisfaccion de los empleados. REA R T S



SOCIOS N' §

de
\) La Escu%\@lﬁelacmnes Humanas fue impulsada por el psu%n Mayo. A

diferencia de las teorias anteriores que se enfocaban solo en la eficiencia y la produccion,

que las condiciones sociales y emocionales de los trabajadores influyen directamente en su

este enfoque pone su atenciéon en el factor humano dentro de las organizaciones. £

Mayo y su equipo realizaron el famoso experimento de Hawthorne, donde descubrleron.';-'f-‘_f?-_.‘

L rend|m|ento Los resultados mostraron que factores como la motivacion, el reconoam|ento._*-_iif‘};,u-'i..--¥-'-f

y las relaciones interpersonales tienen un gran impacto en la productlwdad i

Principales aportes de esta escuela:

La importancia de las necesidades emocionales de los empleados;;_ji_i‘?"r-i:%}_-,a

El trabajo en equipo y la cooperacion mejoran los resultadost
Los lideres deben fomentar un ambiente de confianza y metivacion.-
La Escuela de las Relaciones Humanas cambié la forma de ver a los empleados, destacando ¢

que un trabajador satisfecho y valorado es mas productlvo
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Max Weber, un sociélogo aleman, fue quien introdujo el concepto de burocracia como una
manera eficiente y racional de organizar las instituciones. Segin Weber, las organizaciones
necesitan estructuras claras para funcionar correctamente.

Algunas caracteristicas clave de la burocracia son:

Divisién de tareas: Cada persona tiene una funcién especifica.

Jerarquia: Existe una cadena de mando bien definida.

Reglas claras: Todo se basa en normas y procedimientos escritos.

Impersonalidad: Las decisiones no se toman por preferencias personales, sino por lo que R

dictan las normas.

Competencia: Las personas son seleccionadas por su capacidad y experiencia, no P’br

conexiones personales. SENEC S

Aunque este sistema ayuda a que las organizaciones sean mas eficientes y ordenadas
también puede volverse rigido y limitar la creatividad, pero sigue siendo clave en muchas
empresas e instituciones hoy en dia L



VISITA A’ LA UPEC

/ R 959

El pasado sabado 28 de septiembre, asistimos a una visita educativa en la Universidad Politécnica Estatal
“"del Carchi (UPEC), donde tuvimos la oportunidad de participar en una clase especial y visitar la Feria del
Libro organizada por la institucion.

La clase que nos ofrecieron estuvo enfocada en CANVA y sobre algunas ideas de emprendimientos,

impartida por uno de los docentes de la universidad. Fue una experiencia muy enriquecedora, ya que & = =
pudimos observar de cerca el enfoque pedagégico de la UPEC, que fomenta el pensamiento criticoy lai
participacion activa de los estudiantes. A lo largo de la clase, se abordaron temas actuales y re|evanteé,f-;"*_--'l-}i-’"'- S
lo que nos permitié ampliar nuestros conocimientos y reflexionar sobre su aplicacién en nuest"fé_';._{g T

fo rmac|Qn,:};}"-__5-.-7}-._‘_-_.:'-'jf-_.f ﬂ =

Ademas, visitamos la Feria del Libro, donde pudimos explorar una gran variedad de titulos de d|versas‘;__ﬁ__;i.-‘_?f';_.'f-'f"___""'-_f?f'-._'___-‘ g
disciplinas. La feria no solo ofrecié libros, sino también charlas presentaciones literarias, lo que hizo’ ae-:"*" v,
esta experiencia algo mas dinamico y culturalmente enrlquecedor

La visita fue una experiencias educativa valiosa que nos permitié aprender de manera pricticay &7
sumergirnos en un entorno universitario vibrante y comprometido con el desarrollo intelectual y cultural?r-_'-".ﬁ_i-'_'-.-""f:--"E--"-f'-'-:"' ' 29
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