PRINCIPALES AUTORES Y
CONTRIBUYENTES SOBRE EL
PRELUDIO DE LA ADMINISTRACION.
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FREDERICK W. TAYLOR

Taylor enfatizo la importancia de analizar y medir los
procesos de trabajo para identificar mejoras y
optimizarlos. Su enfoque se centraba en el andlisis de las
técnicas de produccion y las habilidades de los
trabajadores para mejorar la eficiencia
sus obras fueron:

« The Principles of Scientific Management” (1911)

« Shop Management" (1916

« Testimony Before the U.S. Industrial Commission®

(1912)
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TEORIA DE FREDERICK TAYLOR
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HENRY ROBINSON TOWNE

henry Robinson Towne fue un ingeniero y
ejecutivo estadounidense que hio importantes
contribuciones al campo de la administracion
cientifica y la gestion empresarial

Su aporte principal consistié en:

* Proponer tratar la administracién como una
ciencia y el papel de la observacion analisis
reporte de avances en la mejora de |la
productividad empresarilal.
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JOSEPH WHARTON

La vision de Wharton era crear una escuela que
ensefara a los estudiantes a desarrollar y dirigir una
empresa, y a anticipar y abordar los ciclos de la
actividad econdmica.
Sus aportes fueron:
* La creacion de la primera escuela universitaria
de negocios del mundo, la Wharton School.
» Desarrollo de un curriculo empresarial integral
» Enfasis en la experiencia practica y la
iInvestigacion
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HENRY METCALFE

Henry Metcalfe es otra figura importante en la
historia de la administracion. Metcalfe fue un
industrial y pionero de la gestiéon estadounidense
que realizé importantes contribuciones al desarrollo
de las practicas de gestion modernas.

La contribucién a la administracion :

Desarrollo de la gestion sistematica en su libro de
1885 "El costo de las manufacturas”

Introduccion a la contabilidad de costes

« Enfasis en la eficiencia y la productividad

* Influencia en el desarrollo de la gestion moderna
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HENRY FAYOL

Henri Fayol (1841-1925) fue un ingeniero de minas y tedrico de
la administracion francés, reconocido como uno de los
fundadores del enfoque clasico de la administracion. Nacié en
Estambul, Turquia, y se trasladod a Francia donde desarroll6 la
mayor parte de su carrera profesional.
Logros mas importantes:

* Formulé la Teoria General de la Administracion.
Desarrolla los 14 Principios de Administracion.
Su obra mas importante es "Administracion Industrial y
General’, publicada en 1916.
Fayol, abordé la administracion desde una perspectiva mas
general, aplicable a todos los niveles y tipos de

organiaciones.
https://youtu.be/sTI-mW2Zkfs?si=IA-iGemv8LvLBO5F
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ELI WHITNEY

Eli Whitney (1765-1825) fue un inventor e ingeniero estadounidense,
célebre por sus contribuciones tanto a la industria del algodén como
a la manufactura en masa. Nacido en Westborough, Massachusetts.
Logros mas importantes:

* En 1793, Whitney inventd la desmotadora de algoddn, una
maquina que revoluciond la produccion de algodon en Estados
Unidos

Aportes:

* Eli Whitney no escribié libros ni tratados sobre administracion,
pero su trabajo en la manufactura y la estandarizacion de
procesos sentd las bases para lo que mas tarde se conoceria
como la administracion cientifica. Su enfoque en la eficiencia y la
produccion en masa influencié a futuros pioneros de la
administracién como Frederick Taylor.
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HENRY POOR

Henry Varnum Poor (1812-1905) fue un economista,
financiero y pionero en el analisis financiero de Estados
Unidos. Es mas conocido por su contribucién al
desarrollo de los mercados financieros y la creacion de
herramientas de analisis y evaluacién de empresas.
* Logros importantes: En 1860, Henry Varnum Poor
fundé Poor's Publishing Company
* Publicacién de su obra'History of Railroads and
Canals in the United States" (1860):
 creacion de Standard & Poor's: Aunque no fue
fundada directamente por €l, su legado condujo a la
creacion de una de las principales agencias de
calificacion crediticia del mundo.
» Su trabajo ayudd a desarrollar métodos para evaluar
y gestionar el riesgo financiero, fundamentales en la
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HENRY L. GANTT

Henry L. Gantt (1861-1919) fue un ingeniero mecanico y consultor de
gestidon estadounidense, conocido principalmente por su trabajo en la
administracion cientifica y por la creacidn de herramientas de
planificacién y control que siguen siendo fundamentales en la gestidon
de proyectos hoy en dia.

-Logros mas importantes: Su mayor logro fue el desarrollo del
"Gréfico de Gantt” en la década de 1910, una herramienta de
planificacion que visualiza las tareas de un proyecto a lo largo del
tiempo.

sarrollé un sistema de bonificaciones para motivar a los trabajadores
-Obras:Work, Wages, and Profits" (1910),"Organiing for Work" (1919)
-Aportes:Gantt es un pionero en la gestién de proyectos y su
enfoque en la planificacién y control de tareas sigue siendo influyente
en la administracién moderna.
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FREDERICK HALSEY

Frederick Arthur Halsey (1856-1935) fue un ingeniero mecanico e
inventor estadounidense que contribuyé significativamente al
desarrollo de la administracion cientifica, un enfoque sistematico
para mejorar la eficiencia laboral que influyd en la gestiéon empresarial
moderna.

* Logros mas importantes: Halsey es mas conocido por haber
desarrollado el Sistema de Salarios a Destajo con Prima un
meétodo de pago que combinaba los salarios a destajo con una
prima por productividad.

 Critica al Sistema de Taylor: Aunque colaboré en el ambito de la
administracion cientifica, Halsey fue un critico de algunos
aspectos del sistema de Frederick Taylor, particularmente del
enfoque en la eficiencia estricta sin considerar tanto la
motivacion de los trabajadores.

Aportes: Halsey es considerado un pionero en la gestion laboral, ya

ique sus ideas sobre incentivos salariales influyeron en la forma en

lque las empresas motivgban a sus empleados.
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CHARLESBABBAGE

Charles Babbage, Conocido como el fundador de la
Investigacidon de operaciones, presentd al mundo la
maquina de las diferencias, quien sento las bases para el
uso de la primera computadora. En su obra titulada:
“Principios econémicos de la administracion” analizé el
costo de los procesos; sus ideas fueron de enfoque
sistematico.

Sus aportes fueron:

*Creador de la maquina diferencial.

Divisién en los procesos.

*Aplico el método cientifico al trabajo.

*Que se reconociera los intereses del trabajador.
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FRAN GILBRETH

Frank Gilbreth: ingeniero industrial, fue defensor de la
organizacion cientifica y pionero en el estudio de
movimientos, y €s quiza mas conocido como el padre de
los autores de la novela semiautobiografica Trece por
docena (1948).

LILLIAN MOLLER

Apodada la primera dama de la ingenieria fue una
Ingeniera y psicologa estadounidense, cuyos trabajos se
desarrollaron principalmente en el area de ingenieria
Industrial. Fue una de las primeras mujeres ingenieras
que obtuvo un doctorado, y, posiblemente, la primera
verdadera psicéloga industrial/organizacional.
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PAREJA PIONERA DE LA ERGONOMIA

Se le atribuyen méritos de los que hoy quizas no todos
conocamos, pero lo sentimos en la efectividad del
trabajo y en la reduccién de los riesgos a largo plazo de
problemas de salud por la ejecucion de determinadas
actividades econdmicas

Sus aportes fueron:

Perfeccionaron el método estudio de tiempos basandose
con el estudio de Taylor.

‘Usaron el cine para analizar el trabajo.

Desarrollaron estudios de micro movimientos con base
en therblig (simbolos)

-Cdodigo de simbolos para analizar el trabajo.

*Aplicaron estadistica al método de trabajo.

*Padres del Eficientisimo productivo.

EL MATRIMONIO INVOLUCRO A SUS HIJOS EN SUS EXPERIMENTOS
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DANIEL MC CALLUM

Daniel Mc Callum (1815-1878)fue un ingeniero ferrocarril
y gerente. Para este autor, la administracion esta basada
en una buena disciplina, la descripcién especifica y
detallada del puesto el salario, la autoridad, la unidad de
mando vy la responsabilidad final. Hio uso de la
acumulacién de estadisticas con fines de planeaciéon y
control.

Sus aportes fueron:

*Gestionar operaciones en el trabajo.
Desarrollo el primer Organigrama. |
«Administracidon industrial (sentido comun-control). )
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ROBERT OWEN

Robert Owen (1771-1858)fue un empresario, filantropo y
tedrico socialista galés, que llevé a la practica sus ideas
reformistas primero en su fabrica de New Lanark (Escocia) y
luego en las «colonias» de New Harmony, que fundo en 1825
en Estados Unidos, y de Harmony Hall, fundada en 1839 en
Gran Bretana. A su vuelta de América en 1828, se convirtid en
el gran impulsor y lider del movimiento obrero britanico.

Sus aportes fueron:

‘Mejoro la calidad laboral a las personas(ingresos, vivienda,
sanidad).

*Sentd las bases de seguridad social.

*Inspirador clave del cooperativismo.

*Propuso un modelo de convivencia ideal en un edificio en un
entorno rural donde un grupo de personas trabajaria y viviria
felimente.
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LUDWIG ERTALANFFY

Ludwig von Bertalanffy (1901-1972)

Fue un bidlogo austriaco que se destaco por desarrollar la

Teoria General de Sistemas en la década de 1940.

Logros Importantes:

« Su teoria propuso que los sistemas (ya sean biolégicos,
sociales u organiacionales) deben ser comprendidos
como un conjunto de partes interdependientes que
funcionan en conjunto para alcanzar un objetivo comun.

 Que aporto: proporciono el marco conceptual que
permitié a los administradores ver a las organizaciones
como sistemas abiertos que interactdan con su entorno.
Esto facilité un enfoque mas holistico en la gestion
organiacional, considerando las interacciones entre los
diferentes subsistemas de una empresa.
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ADAM SMITH

Fue profesor de filosofia moral en la Universidad de
Glasgow y mas tarde se dedicé a viajar y a escribir. En
1776 publicé su obra mas famosa, "La riqueza de las
naciones’, que sento las bases de la economia clasica y
del capitalismo moderno

Smith es conocido por sus teorias sobre:

- La division del trabajo y la especializacién laboral

- La "mano invisible” que regula el mercado

- El libre mercado y la competencia

- El crecimiento econémico y la acumulacion de capital
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MAX WEBER

Fue un socidlogo, economista, historiador y filésofo aleman,

iconsiderado uno de los fundadores de la sociologia moderna.

Nacié el 21 de abril de 1864 en Erfurt, Prusia (ahora Alemania) y

Imurio el 14 de junio de 1920 en Munich, Baviera (ahora
lemania).

Propuestas administrativas:

* Debe existir una clara diferencia entre los ingresos de los
miembros debido a fortuna privada e ingresos otorgados
por su trabajo en la organizacion.

Teoria de la Administracion de Burocracias:

* Apoyo para interpretar y explicar el comportamiento
normativo y dindmico de las organizaciones a escala.

« Para Weber, el concepto de burocracia era la
racionalizacion de la actividad colectiva
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HARRINGTON EMERSON

Fue un ingeniero mecanico y consultor de eficiencia

lestadounidense, conocido por ser uno de los pioneros en el

icampo de la administracion cientifica y la mejora de la

leficiencia en la produccién industrial

Nacido en 1853, Emerson se gradud en la Academia Naval de

los Estados Unidos vy sirvié en la Marina antes de dedicarse a

la consultoria de eficiencia.

ISus contribuciones fueron:

» Desarrollo del concepto de “eficiencia” en la produccion
industrial.

* Creacion del "Movement for Efficiency".

» Establecimiento de los "Doce principios de eficiencia” para
la gestion empresarial.

. Consultorl’a para empresas como la Ford Motor Company
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ANDREW URE

IReconocid la importancia de los recursos humanos. Al igual
ique Owen, percibe la importancia del factor humano en la
produccion de bienes. Reconocid que los trabajadores son la

ida de las fabricas y si se les trataba adecuadamente, podian
desempenarse de manera excelente.

* Escribio "La filosofia de las fabricas” (1835), donde
argumento que las fabricas eran beneficiosas para los
trabajadores y la sociedad en general

* Incorpora los factores humanos en su obra "The
pshilosophy of manufactures” donde incluyo los factores
humanos.

Ademas proporciono a sus trabajadores té caliente,

tratamiento medico, un ventilador y pagos por enfermedad.
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CONCLUSIONES

La evolucion de la administracion ha forjado el camino hacia practicas de
gestion innovadoras y efectivas. La administracion cientifica revolucioné el
trabajo con su enfoque en la eficiencia y especializacién, mientras que el
enfoque clasico consolidd una estructura sélida

y principios esenciales para la direccion organiacional .

Por su parte, la administracién sistematica introdujo una

perspectiva integral y adaptable, reconociendo la

interconexidén de todos los elementos dentro de las

organiaciones .

Juntas,estas etapas han transformado la gestién en una

disciplina poderosa y estratégica, capa de enfrentar los

desafios y aprovechar las oportunidades en un

entorno empresarial en constante cambio.

https://youtu.be/AL8oe_CbUDk?si=AGZ999rcQ88VU_EB
https://youtu.be/jXaLs9Abah4?si=-sgZ9f74Wf9eCa49
https://youtu.be/5t6J9gyYVG4?si=QgwleglQZ6RG3Dh5
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PROCESO DE DESARROLLO DE LA SOCIALIZACION
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MUCHAS GRACIAS

En el pasado, & hombee ha sido prmeso, en ¢

futuro, &l gistema debe ser primero. . Ef prime
abietivo de todo buen sistema debe sev el de
desarrollar los hombres de primera clase >

~Fredenck W. Taylos
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