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En está bitácora se dará a conocer un breve
resumén de las clases de administración I, en

dónde se recopilará información de cada
una de las exposiciones de los socios de

aprendizaje, así como también evidencias
fotográficas.



Esta fue nuestra primera clase en la universidad, siendo
una bienvenida por el docente Carlos Omar Ojeda, de la
asignatura administración I, el cuál nos abordó temas
de la universidad, nos dió a conocer su metodología,
conformamos los socios de aprendizaje y nos entregó
una hoja con nuestros respectivos nombres, haciendo
funcionar nuestra creatividad en donde debiamos
colocar la hoja en el pupitre de modo que no se caiga y
a las hojas más creativas nos regaló un obsequio.

INGRESO A LA UNIVERSIDAD
CLASE N°1-  12/08/2024

EVIDENCIA



CLASE N°2 -  19/08/2024
SEGUNDA CLASE

En esta clase el profesor Carlos Omar nos explico a cerca de las habilidades blandas ( actitud,
resiliencia) y las habilidades dura (conocimientos, certificados).
También, en esta clase debatimos y tuvimos que entregar un
trabajo acerca de un video que nos había enviado: EL VIRUS DE
LA ACTITUD, el cual nos hablaba que el líder no se trata de una
personalidad magnética. Tampoco de hacer amigos o influir
sobre las personas. El liderazgo es lograr que las miradas
apunten más alto que la actuación de la gente alcance el
estándar de su potencialy que la construcción de
personalidades supere sus limitaciones personales.



Además nos dio a conocer las fases del proceso
administrativo, las cuales son: 
·Planeación
·Organización 
·Dirección 
·Control
La sumatoria de las empresas nos lleva a una
organización y el gasto más costoso de una empresa
es el talento humano.
Finalmente nos explico acerca, del salario, donde nos
decía que es la sumatoria del sueldo mas otros factores
salariales como; auxilio de transporte, comisión en
ventas, incentivos, bonificaciones, entre otros.

Evidencias



CLASE N°3-  02/09/2024
PRELUDIO DE LA ADMINISTRACIÓN CIENTÍFICA O ADMINISTRACIÓN

SISTEMÁTICA.
Con la exposición de los socios de aprendizaje
número 1 dimos inicio a las exposiciones sobre las
diferentes escuelas y teorías que vamos a tratar
este semestre en la asignatura de Administración
1.
En esta clase se abordó temas sobre la
introducción a conceptos como la teoría clásica de
la administración la teoría científica a exponentes
como Henry Fayol etc. sobre los cuales se va a
profundizar más adelante



CLASE N°4- 09/09/2024

A principios del siglo xx Frederick Taylor crea la administración científica de la
administración debido a que es el padre del movimiento.

SOCIOS DE APRENDIZAJE N°2

ESCUELA CIENTÍFICA Y TRADICIONAL

Ventajas y desventajas
Taylor argumentó que el objetivo
principal de la administración debía
se el asegurar la máxima
prosperidad para el empleador,
aunando a una máxima
prosperidad para el empleado.

Ventajas: 
• Generar mayor especialización en el
puesto de trabajo
 • Distinguir en el trabajo manual y el
intelectual 

Desventajas: 
• La comunicación decente 
• La no importancia a la opinión de los
trabajadores 



Frederick Taylor: • 
Ingeniero e inventor americano considerado como el padre de la administración
científica, cuyos aportes fueron fundamentales para el desarrollo de la industria a
principios del siglo XX. Su obra mas importante: los principios de la administración
científica 
Dieron a conocer la teoría de la administración
científica con sus fundamentos y principios y
algunas contribuciones a esta teoría de algunos
autores como lo fueron Frank y Lilion Gilbreth,
Henry Gantt, Robinson Towne, Fayol, Charles
Babbage...
Y la dinámica de los socios de aprendizaje fue de
encestar un aro a una chupeta para responder la
pregunta y ganarse un incentivo.



CLASE N°5 - 16/09/2024

TEORÍA CLÁSICA DE LA ADMINISTRACIÓN
SOCIOS DE APRENDIZAJE N°3 N

Desarrollada entre finales del siglo XIX y principios del XX, busca establecer
principios universales para una gestión y organización eficientes, su objetivo
principal es maximizar la eficiencia organizativa mediante una estructura
jerárgica clara y la estandarización de procesos. En el marco se considera a la
organización como un sistema de tareas y roles definidos.





Nuestra dinámica fue con globos.



CLASE N°6- 23/09/2024

ESCUELA DE LAS RELACIONES HUMANAS
SOCIOS DE APRENDIZAJE N°4

Corriente de la administración que enfatiza las relaciones humanas. Estudia la
organización no como maquinaria sino como una organización. Fue creada en la
década de 1930 por el sociólogo y psicólogo Elton Mayo, cuyas ideas se oponían a las
teorías de la administración clásica (Henry Fayol) y científica (Frederick W. Taylor).

Ventajas 
Aumento de la productividad 
 Énfasis del bienestar 
 Reducción de conflicto
 Innovación de gestión 
Reducción de conflictos

Desventajas 
Descuido de factores económicos y técnicos
 Subjetividad
 Dependencia de las habilidades del líder
 Posible sobrecarga emocional
Dificultad en situaciones de alta presión



Elton Mayo: 26 de diciembre de 1880 – 7 de septiembre de 1957 
Fue un teórico social, sociólogo y psicólogo industrial especializado en teoría de las
relaciones humanas y el movimiento por las relaciones humanas.
 Una de sus principales aportaciones fue el experimento Hawthorne.

Aportes de los enfoques clásicos 
 Importancia de la motivación
  Impacto de las relaciones interpersonales
  Trabajo en equipo 
El experimento de hawthorne
 Liderazgo y relaciones
Comunicación organizacional



Aportaciones de las relaciones humanas: 
Prevención de conflictos 
Valor a las personas
Influencia en la psicología humanista
Desarrollo de habilidades sociales
Promueve la autonomía del trabajador
Influencia en la psicología humanista
Influencia en la educación
Influencia en el desarrollo comunitario 
Terapia familiar

Opinión crítica de las
Relaciones Humanas

Enfoque simplista
Manipulación de trabajadores
Falta de rigor científico



CLASE N°7-  28/09/2024
VISITA A LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA ESTATAL DEL

CARCHI – UPEC
Esta fue una reposición de clase y tuvimos la visita a la UPEC en ecuador.
El sábado 28 de septiembre, un grupo de estudiantes y profesores nos reunimos a las 7:00 am en
la Universidad de Nariño en Ipiales, con el objetivo de visitar la Universidad Politécnica Estatal del
Carchi (UPEC) en Ecuador. Después de un viaje de aproximadamente 40 minutos, llegamos a
nuestro destino y nos preparamos para asistir a una conferencia sobre administración.

 
 Conferencia sobre Business Model Canvas
La conferencia comenzó a las 9:00 am y fue dictada por el Dr. Fredy Quinde, un reconocido experto
en administración. Durante la primera sesión, el Dr. Quinde nos ofreció una introducción al concepto
de Business Model Canvas, una herramienta fundamental para estructurar y visualizar modelos de
negocio.
Después de una explicación teórica y ejemplos prácticos, se realizó un receso de 20 minutos, donde
pudimos conocer diferentes áreas de la universidad y también comer algo.



Posteriormente, visitamos un laberinto que exponía la historia del libro, una temática central de la
feria, lo que nos permitió reflexionar sobre la importancia de la literatura y su evolución a lo largo
del tiempo. Para conmemorar este momento, nos tomamos una foto con el rector, quien mostró su
apoyo e interés en nuestras actividades. Finalmente, emprendimos nuestro viaje de regreso a
Ipiales, llevando con nosotros valiosos aprendizajes y recuerdos de esta enriquecedora experiencia.
Dejando a los estudiantes no solo con conocimientos teóricos sobre el Business Model Canvas, sino
también con herramientas prácticas aplicables a sus emprendimientos. La visita a la UPEC fue
enriquecedora tanto académicamente como personalmente, fomentando el espíritu emprendedor
entre los estudiantes involucrados. Agradecemos al Dr. Fredy Quinde por su valiosa charla y
explicación sobre conocimientos de negocios y emprendimientos



CLASE N°8-  30/09/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°5

ESCUELA BEHAVIONISTA
Su inicio fue en el siglo XX en el año 1913 con John Watson. El comportamiento
organizacional se centra en como se comportan los humanos en las organizaciones,
incluida la forma en que interactúan entre sí.

Tiene 4 objetivos
Describir
comprender
Predecir
Controlar

Tiene 3 niveles
Individual
Gripal
Organizacional

Principales teorías
Teorías del contenido: teoría de Herzberg,
Teorías del proceso, condicionamiento
operante, equidad, expectativa.
Teoría del establecimiento de metas: SMART
Teoría del rendimiento
Teoría del proceso
Teoría de las necesidades 



Teoría X,Y,Z
Teoría X
Concepto de la psicología organizacional que se refiere a una de las dos teorías
opuestas sobre la naturaleza humana y el comportamiento en el trabajo

Teoría Y
Se basa en que a las personas les gusta el trabajo, de manera que es natural para ellos
como otras necesidades básicas de la vida. Las personas se sienten motivadas hacia el
trabajo, buscan responsabilidades y son creativas
Teoría Z
La teoría se basa en que si tenemos confianza en una persona se tiende a
comportar correctamente, si se tiene confianza en un trabajador tiende a
rendir lo que se espera de él. 





CLASE N°9-  07/10/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°6
TEORÍA DE LA BUROCRÁCIA

 Fue desarrollado principalmente por el sociólogo alemán Max Weber a finales del siglo
XIX y principios del XX. Weber formuló esta teoría como una forma de organización
eficiente para lograr el control y la administración de grandes estructuras.
Principales características de la burocracia:
Weber identificó varias características que son fundamentales en la burocracia:

Jerarquía de autoridad: La burocracia tiene una estructura jerárquica en la que cada nivel está subordinado
al superior. Esto asegura claridad en las líneas de autoridad y responsabilidad.
Especialización de funciones: Cada puesto tiene tareas y responsabilidades muy bien definidas, lo que
permite que los empleados se especialicen en una función específica.
Normas y reglas impersonales: La toma de decisiones se basa en normas y procedimientos preestablecidos,
no en la discreción personal, lo que busca asegurar la objetividad y la justicia.
Selección basada en méritos: Los empleados son seleccionados y promovidos con base en su competencia
y habilidades, generalmente a través de exámenes o evaluaciones objetivas.
Carácter impersonal de las relaciones laborales: Las relaciones entre los empleados y la administración
deben basarse en el cumplimiento de funciones y tareas, no en consideraciones personales o familiares.


