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= INTRO-PUCCLON, -

En estd bitacora se dard a conocer un breve
=~ resumén de las clases de administracion |, en
~ dénde se recopilard informacién de cada

- unade las exposiciones de los socios de

~ aprendizaje, asi como también evidencias
fotogréficas.




CLASE N°1- 12/08/2024
INGRESO A LA UNIVERSIDAD

-y ' _ Estafue nuestra primera clase en la universidad, siendo

una bienvenida por el docente Carlos Omar Ojeda, de la
asignatura administracion |, el cual nos abordd temas
de la universidad, nos did a conocer su metodologia,
conformamos los socios de aprendizaje y nos entrego
una hoja con nuestros respectivos nombres, haciendo
funcionar nuestra creatividad en donde debiamos
colocar la hoja en el pupitre de modo que no se caigay
a las hojas mas creativas nos regald un obsequi
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CLASE N'2 - 19/08/2024
SEGUNDA CLASE

En esta clase el profesor Carlos Omar nos explico a cerca de las habilidades blandas ( actitud,
e hqblhdqdﬁs-\‘

resiliencia) y las habilidades dura (conocimientos, certificados).
i . . DUYRAS
También, en esta clase debatimos y tuvimos que entregar un
trabajo acerca de un video que nos habia enviado: EL VIRUS DECP 2 1 MEEAGIA TR
= 1L o F = m*

LA ACTITUD, el cual nos hablaba que el lider no se tratadeuna ™ nicr e @
ersonalidad magnética. Tampoco de hacer amigos o influir — e~ >
. . €l lderazon o BF i (B10) 5 &
sobre las personas. El liderazgo es lograr que las miradas lderar (S 11§ !

apunten mas alto que la actuacion de la gente alcance el
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Ademas nos dio a conocer las fases del proceso
administrativo, las cuales son:

Planeacion

-Organizacion

.Direccion W,

.Control =
La sumatoria de las empresas nos lleva a una N
organizacion y el gasto mas costoso de una empresa -

es el talento humano.

Finalmente nos explico acerca, del salario, donde nos
decia que es la sumatoria del sueldo mas otros factores
salariales como; auxilio de transporte, comision en
ventas, incentivos, bonificaciones, entre otros.
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CLASE N"3- 02/09/2024

PRELUDIO DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA O ADMINISTRACION
SISTEMATICA.

Con la exposicion de los socios de aprendizaje
numero 1 dimos inicio a las exposiciones sobre las
diferentes escuelas y teorias que vamos a tratar
este semestre en la asignatura de Administracion
1.

En esta clase se abordd temas sobre la
introduccidon a conceptos como la teoria clasica de
la administracion la teoria cientifica a exponentes
como Henry Fayol etc. sobre los cuales se va a

profundizar mas adelante
. &
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CLASE N°4- 09/09/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°2
ESCUELA CIENTIFICA Y TRADICIONAL

A principios del siglo xx Frederick Taylor crea la administracion cientifica de la
administracion debido a que es el padre del movimiento.

. . Ventajas:
VQI’T"OJOS Y deSVQHTOJOS » Generar mayor especializacion en el
Taylor argumentd que el objetivo ouesto de trabajo
principal de la administraciéon debia . Distinguir en el trabajo manual y el
se el asegurar la maxima intelectual
prosperidad para el empleador, Desventajas:
aunando a una maxima * La comunicacion decente
prosperidad para el empleado. * La no importancia a la opinion de los

trabajadores
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Frederick Taylor: ¢
Ingeniero e inventor americano considerado como el padre de la administracion

cientifica, cuyos aportes fueron fundamentales para el desarrollo de la industria a
principios del siglo XX. Su obra mas importante: los principios de la administracion
cientifica

Dieron a conocer la teoria de la administracion
cientifica con sus fundamentos y principios y
algunas contribuciones a esta teoria de algunos
autores como lo fueron Frank y Lilion Gilbreth,
Henry Gantt, Robinson Towne, Fayol, Charles

Babbage...
Y la dinamica de los socios de aprendizaje fue de

encestar un aro a una chupeta para responder la
&
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CLASE N°5 -16/09/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°3 N
TEORIA CLASICA DE LA ADMINISTRACION

Desarrollada entre finales del siglo XIX y principios del XX, busca establecer
principios universales para una gestion y organizacion eficientes, su objetivo
principal es maximizar la eficiencia organizativa mediante una estructura
jerargica clara y la estandarizacion de procesos. En el marco se considera a la

organizaci Mo un sistema de tareas y roles definidos.
TEORIA CLASICA DE LA ADMINISTRACION
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Henri Fayol: Ensenanza de la teoria clasica de la administracién
+ Principales exponentes de la teoria Radica en que permitid realizar prondsticos confiables v aplicar
cléica metodos administrativos EI'IEI:E!_T:ITEE-.

--I'_LHE.:I'.:':. fMiCAICAS FURCIONE S CORERTLELE S FLCIOM 5 D 50 GLERT D
* 14 principios de administracion:

o Division del Trabajo: m : ﬁ g’ I

Siete elementos de la
@AM iSIFRACHPD CORE como las principales

funciones del ad r'_nlnls!ralu:l-ur
1. Planificacion.

2. Organizacion.
3. Reclutamiento

Especializacion para mejorar FUNCIONES CONTABLES | [ Pussciomrs rAnNcarnas | 4. Dirigir.
eficiencia. 5. Coordinar.
o Autoridad y Responsabilidad: 6. Reportar.
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Contribuciones a la teoria

Lyndall Urwick: (3 de mdlASIGR: . 5 ge diciembre de 1991), fue un
consullor dé Negocads v und de [0S pensadores mas

influyentes dol Reino Linido
« Hijo de uno de los socios de los hermanos

Fownes, una firma de fabricacian de

Enfoque Neoclasico
Mueva Revision:
« Surge en respuesta a las limitaciones de la
teoria clasica.

o Unidad de Mando: Un solo superior por
empleado.

o Centralizacion: Concentracion de decisiones guanies. . Wy Ty
: ' g * Reconocido por formar parte de la escueala Se enfoca en la motivacion, comunicacion y
en la alta direccion. fayol satisfaccion de necesidades de los empleados.
» 5 funciones clave de la administracion: « Libro- Los electos del negocio de la
o Planificar, Organizar, Dirigir, Coordinar, i —

» Tha mnfﬁmmgﬂmnm- 1943

Controlar.

= | Afrompeve una administracion mas flexible y
B | £ daﬂ&- -
il

Principios de la escuela neoclasica de

Los principios mas ifGIHAIRFAHEN escuela neoclasica

de administracion son:

e Faceo
&

Teoria de Urwick

Las administradores debian seguir unas
normas divididas en cuatro principios:

& _ ._i . .
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Al 1. Principio de especializacion. 1. Unidad de mando
Univers ?.-'?E_‘éi'.“','u’.‘"“' Hm‘%ﬁﬁ;ﬁ%m il 2. Fn:m:ipiu de autc:rlidad. B | 2. Especializacion
3. Principio de amplitud administrativa. 3. La autoridad y responsabilidad
4. Pnncipio de la diferenciacion. 4. Autoridad de linea y estado
mayor
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Conclusién

+ Evolucién del Pensamiento Administrativo: La teoria
clasica sentd las bases para la administracion 4 .
rofern bt s priiciics v ssciine Nuestra dinamica fue con globos.
organizativa.

* La administracion cientifica perfecciond la eficiencia
operativa mediante métodos  detallados vy
estandarizacion.

» EIl enfoque neoclasico amplié la  vision

) inﬂpur‘% aspectos hﬁ@ﬂexibilida

e ———r——

S aﬂﬂﬁf&l‘ﬁﬂaﬁanmm 2s cambiantes

» Balance Necesario: Las organizaciones modernas
deben edquilibrar los principios clasicos de
estructura y eficiencia con un enfoque neoclasico
que considere la motivacién y la dinamica humana.
La combinacion de ambos enfoques puede
proporcionar una gestion mas completa vy
adaptable, adecuada para enfrentar los desafios

del linlu::m E::tual.
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CLASE N°6- 23/09/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°4
ESCUELA DE LAS RELACIONES HUMANAS

Corriente de la administracidon que enfatiza las relaciones humanas. Estudia la
organizacidn no como maquinaria sino como una organizacion. Fue creada en la
década de 1930 por el socidlogo y psicologo Elton Mayo, cuyas ideas se oponian a las
teorias de la administracion clasica (Henry Fayol) y cientifica (Frederick W. Taylor).

Desventajas
e Descuido de factores econdmicos y técnicos
e Subjetividad
e Dependencia de las habilidades del lider
e Posible sobrecarga emocional
e Dificultad en situaciones de alta presion

Ventajas
e Aumento de la productividad
e Enfasis del bienestar
e Reduccion de conflicto
e Innovacidon de gestion
e Reduccion de conflictos
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Elton Mayo: 26 de diciembre de 1880 - 7 de septiembre de 1957

Fue un teorico social, socidlogo y psicologo industrial especializado en teoria de las
relaciones humanas y el movimiento por las relaciones humanas.

Una de sus principales aportaciones fue el experimento Hawthorne.

Aportes de los enfoques clasicos
e |mportancia de la motivacion
e |mpacto de las relaciones interpersonales
e Trabajo en equipo
e El experimento de hawthorne
e Liderazgoy relaciones
e Comunicacion organizacional
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Aportaciones de las relaciones humanas:
e Prevencidon de conflictos
e \Va

nf

Desarrollo de habilidades sociales
Promueve la autonomia del trabajador

n.:

.~

Nf

e Terapia familiar

nf
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Opinion critica de las
Relaciones Humanas
e Enfoque simplista
e Manipulacion de trabajadores
e Falta de rigor cientifico

or a las personas
uencia en la psicologia humanista

uencia en la psicologia humanista
uencia en la educacion
uencia en el desarrollo comunitario

-
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A pesar de las critcac scuela de Jas |
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CLASE N°7- 28/09/2024 )
VISITA A LA UNIVERSIDAD POLITECNICA ESTATAL DEL

CARCHI - UPEC

Esta fue una reposicion de clase y tuvimos la visita a la UPEC en ecuador.,

El sabado 28 de septiembre, un grupo de estudiantes y profesores nos reunimos a las 7:00 am en
la Universidad de Narifo en Ipiales, con el objetivo de visitar la Universidad Politecnica Estatal del
Carchi (UPEC) en Ecuador. Después de un viaje de aproximadamente 40 minutos, llegamos a

nuestro destino y nos preparamos para asistir a una conferencia sobre administracion.
Conferencia sobre Business Model Canvas

La conferencia comenzo a las 9:00 am y fue dictada por el Dr. Fredy Quinde, un reconocido experto
en administracion. Durante la primera sesidn, el Dr. Quinde nos ofrecid una introduccion al concepto
de Business Model Canvas, una herramienta fundamental para estructurar y visualizar modelos de
negocio.

Despues de una exphcauon teorica y ejemplos practicos, se realizo un receso de 20 minutos, donde

nos:conocendiferen 2as de la universidad gﬁ ieR=EeERes al20.
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Posteriormente, visitamos un laberinto que exponia la historia del libro, una tematica central de la
feria, lo que nos permitio reflexionar sobre la importancia de la literatura y su evolucion a lo largo
del tiempo. Para conmemorar este momento, nos tomamos una foto con el rector, quien mostro su
apoyo e interes en nuestras actividades. Finalmente, emprendimos nuestro viaje de regreso a
Ipiales, llevando con nosotros valiosos aprendizajes y recuerdos de esta enriquecedora experiencia.
Dejando a los estudiantes no solo con conocimientos tedricos sobre el Business Model Canvas, sino
también con herramientas practicas aplicables a sus emprendimientos. La visita a la UPEC fue
enriquecedora tanto académicamente como personalmente, fomentando el espiritu emprendedor
entre los estudiantes involucrados. Agradecemos al Dr. Fredy Quinde por su valiosa charla y
explicacion sobrg__gggggimientos gggigocios y emprendimientos

My
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CLASE N°8- 30/09/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°5
ESCUELA BEHAVIONISTA

Su inicio fue en el siglo XX en el ano 1913 con John Watson. El comportamiento
organizacional se centra en como se comportan los humanos en las organizaciones,

incluida la forma en que interactuan entre si. o i
Principales teorias

Tiene 4 objetivos e Teorias del contenido: teoria de Herzberg,

e Describir Tiene 3 niveles eorias del proceso, condicionamiento
e comprender e Individual operante, equidad, expectativa.
e Predecir e Gripal e Teoria del establecimiento de metas: SMART
e Controlar e Organizacional e Teoria del rendimiento
e Teoria del proceso

e Teoria de las necesidades
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Teoria X,Y,Z

Teoria X

Concepto de la psicologia organizacional que se refiere a una de las dos teorias
opuestas sobre la naturaleza humana y el comportamiento en el trabajo

Teoria Y

Se basa en que a las personas les gusta el trabajo, de manera que es natural para ellos
como otras necesidades basicas de la vida. Las personas se sienten motivadas hacia el
trabajo, buscan responsabilidades y son creativas

Teoria Z

La teoria se basa en que si tenemos confianza en una persona se tiende a

comportar correctamente, si se tiene confianza en un trabajador tiende a
rendir lo que se espera de él.
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)ictor Vroom
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CLASE N™3- 07/10/2024 SOCIOS DE APRENDIZAJE N°6
TEORIA DE LA BUROCRACIA

Fue desarrollado principalmente por el socidlogo aleman Max Weber a finales del siglo
XIX'y principios del XX. Weber formulé esta teoria como una forma de organizacion

eficiente para lograr el control y la administracion de grandes estructuras.

Principales caracteristicas de la burocracia:
Weber identifico varias caracteristicas que son fundamentales en la burocracia:
e Jerarquia de autoridad: La burocracia tiene una estructura jerarquica en la que cada nivel esta subordinado
al superior. Esto asegura claridad en las lineas de autoridad y responsabilidad.
e Especializacion de funciones: Cada puesto tiene tareas y responsabilidades muy bien definidas, lo que
permite que los empleados se especialicen en una funcion especifica.
e Normasy reglas impersonales: La toma de decisiones se basa en normas y procedimientos preestablecidos,
no en la discrecidon personal, lo que busca asegurar la objetividad y la justicia.
e Seleccion basada en meéritos: Los empleados son seleccionados y promowdos con base en su co

.....
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