
Directora: Madelyn Matabanchoy
Co - directora: Claudia Bastidas

Supervisora: Psicóloga Karen Mosquera

Angely Gabriela Chaves Delgado
Natalia Alejandra Martínez Ordoñez
Psicólogas en práctica profesional

Gestión del talento humano, una
apuesta por la organización

saludable y la transformación
cultural.
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Valores Institucionales

Misión
Prestar servicios de atención primaria en salud con calidad y
responsabilidad social en el área urbana y rural del municipio de
Pasto, a través de Sedes integradas en red, con recurso humano
comprometido y proactivo, procesos seguros, humanizados,
efectivos y eficientes, enmarcados en un actuar integro que
responda a las necesidades y expectativas de los grupos de interés.

Visión
En el año 2024, Pasto Salud ESE se posicionará prestando servicios
de salud con estándares superiores de desempeño en gestión
clínica, seguridad, humanización, talento humano competente,
comprometido e íntegro, generando beneficios tangibles para
nuestros grupos de interés y solidez financiera.
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Contexto
La Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E.,
es una entidad pública descentralizada del
orden municipal, con personería jurídica,
patrimonio propio y autonomía administrativa. 

Cuenta con una sede Administrativa además de
una red de 22 IPS organizadas en cuatro redes
o zonas según su localización geográfica urbana
o rural en el Municipio de Pasto (Red Norte, Red
Sur, Red Oriente, Red Occidente).

Cada red tiene una cabecera:
Red Norte: Hospital Local Civil.
Red Sur: Hospital La Rosa.
Red Oriente: Hospital Santa Mónica.
Red Occidente: Centro de Salud San
Vicente.
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Gestión del Talento Humano, una apuesta
por la organización saludable y la

transformación cultural
Objetivo del Proyecto

Aportar en el fortalecimiento
de los procesos de Gestión

del Talento Humano hacia la
consolidación de

organización saludable y
transformación cultural en

Pasto Salud E.S.E.

Campos de la Psicología
Psicología

Organizacional
Psicología de la

Salud



Componentes del Proyecto
Eje

I. Humanización

Dimensiones

II. Salud Mental en el Trabajo

III. Retiro Laboral

IV. Transformación Cultural

V. Investigación

Humanización - Conductas Humanizadas.

Promoción de la salud mental.
Prevención del riesgo psicosocial.

Retiro Laboral.

Transformación Cultural - Competencias
del ser.

Divulgación de conocimiento 
       científico e interacción social.



I. Humanización

Humanización

Generar estrategias para fortalecer las
conductas humanizadas en los trabajadores
de la empresa Pasto Salud E.S.E.

Objetivo del Eje

Objetivo de la dimensión
Fortalecer las conductas humanizadas
resultantes del programa actuando con
amor en las diferentes sedes de Pasto
Salud E.S.E.



II. Salud Mental en el Trabajo
Promover el bienestar de los trabajadores y prevenir
factores de riesgo psicosociales que se presentan en
los colaboradores de Pasto Salud E.S.E. mediante
acciones encaminadas a los trabajadores.

Objetivo del Eje

Prevención del Riesgo Psicosocial
Objetivo de la dimensión
Diagnosticar factores de riesgo psicosocial
mediante la aplicación de la batería de riesgo
psicosocial a los colaboradores de Pasto Salud
E.S.E.



II. Salud Mental en el Trabajo
Promoción de la Salud Mental

Objetivo
Promover la salud mental y el bienestar integral de
los trabajadores de la sede administrativa de Pasto
Salud E.S.E mediante la implementación de un
programa de pausas activas "Pausa y Cuídate".

Pausas Activas

Programa de Salud Mental

Consolidar el Programa de Salud mental para
cliente interno.

Objetivo



III. Retiro Laboral

Retiro Laboral

Generar estrategias con miras a contribuir
en los procesos de talento humano sobre
retiro laboral en trabajadores de pre-pensión
en la empresa de Pasto Salud E.S.E.

Objetivo del Eje

Objetivo de la dimensión
Brindar estrategias encaminadas a
potencializar las habilidades cognitivas,
emocionales y sociales en la etapa de pre-
pensión con los trabajadores de Pasto Salud
E.S.E.



IV. Transformación Cultural
Generar estrategias para fortalecer las
competencias del ser en los trabajadores
de la empresa Pasto Salud E.S.E.

Objetivo del Eje

Transformación Cultural
Objetivo de la dimensión
Fortalecer las competencias del ser
mediante un programa dirigido a los
trabajadores de Pasto Salud E.S.E.

Conciencia y
cambio

transformador



V. Investigación

Divulgación de conocimiento
científico e interacción social

Crear y divulgar productos de conocimiento científico e
interacción social a partir de la intervención de las
necesidades identificadas con base a los ejes del proyecto
de interacción social en Pasto Salud E.S.E.

Objetivo del Eje

Objetivo de la dimensión
Realizar productos de divulgación de conocimiento científico.



V. Investigación

 Feria de Prácticas
UDENAR

Encuentro Regional de Prácticas
Significativas en Psicología 2024

- REPPSI - UPB PALMIRA



V. Investigación

Productos de Interacción Social

I Congreso Internacional de Promoción de
la Salud y Salud Pública - UDENAR

En evaluación- Ponencia.

Programa de Retiro Laboral
módulos 4, 1, 2, 3 y 4.
Cartilla de Pausas Activas.
Informe Diagnóstico Conductas
Humanizadas.

Encuentro internacional de práctica
profesional y experiencias investigativas

- CESMAG
En evaluación- Ponencia.



¿Cuál es el perfil del psicólogo en
práctica profesional?

Escucha Activa/ Comunicación Asertiva

Responsabilidad

Liderazgo 

Creatividad

Puntualidad

Tolerancia a la frustración

Adaptabilidad

Iniciativa
Proactividad



Nuestra
Experiencia








